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Capacita e competenze

Personalita intraprendente e determinata. Ho portato a termine gli studi
superiori con voto 91/100 e durante il quarto anno ho seguito un corso di
inglese ottenendo un certificato di livello B2. Sono puntuale e responsabile.
Possiedo ottime capacita di organizzazione e ho sempre voglia di
imparare.

So occuparmi dei compiti assegnati con impegno e risolutezza agendo
sempre nel rispetto dei feedback e delle raccomandazioni di colleghi e
superiori nell'ottica di un miglioramento continuo del servizio. Possiedo
ottime doti comunicative e apprendo velocemente. Sono molto motivata a
crescere professionalmente contribuendo proattivamente al
raggiungimento degli obiettivi individuali e di team. Attualmente sono
iscritta al secondo anno di lettere moderne all'universita di Bologna. Ho
intenzione di portare a termine il corso triennale e di proseguire con gli
studi magistrali in dati, metodi e modelli delle scienze linguistiche.

® Doti organizzative e [Efficienza
® Teamworking ® Capacita comunicative
® Attenzione al cliente ® Velocita

Esperienze lavorative e professionali

Maggio 2023

ad oggi

Ottobre 2021

Febbraio 2022

Agriturismo il cotto Montese
Aiuto cucina e lavapiatti
® Esecuzione di tutte le attivita di supporto alla brigata di cucina
secondo le direttive del responsabile.
® Carico e scarico efficiente delle lavastoviglie.
® Pulizia, sanificazione e stoccaggio di stoviglie e utensili al fine di
garantirne la disponibilita e gestire tempestivamente gli ordini dei
clienti.
® Supporto nella preparazione della linea occupandosi del lavaggio e
del taglio dei prodotti freschi.
® Sistemazione di utensili e stoviglie negli alloggiamenti dedicati per
mantenere 1'ordine in cucina.
® Organizzazione del piano di lavoro in tempi rapidi secondo
istruzioni ed esigenze del cuoco.
AS advertising Bologna
Brand ambassador
® Elaborazione e implementazione di strategie di vendita mediante
tecniche di comunicazione persuasive in grado di convincere e
convertire i clienti.



® Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.
® Gestione delle attivita assegnate in piena autonomia grazie alle
competenze maturate.
® Esecuzione di attivita finalizzate al miglioramento personale e
professionale.
® Cambio di sede e mansione quando richiesto per esigenze lavorative.
Febbraio 2022 Beyond group Reggio Emilia
- Brand ambassador
Giugno 2022 ® Elaborazione e implementazione di strategie di vendita mediante
tecniche di comunicazione persuasive in grado di convincere e
convertire i clienti.
® Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.
® Cambio di sede e mansione quando richiesto per esigenze lavorative.
® Gestione di eventuali conflitti sul luogo di lavoro.

Istruzione e formazione

Alma mater studiorum Bologna
Lettere moderne

Giugno 2019 Liceo scientifico Wiligelmo Modena
Diploma

® Diploma di maturita, voto 91/100
® Corso di inglese, livello B2

Lingue

Italiano: Madrelingua

Inglese: B2
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Intermedio avanzato

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto legislativo 196/2003 e art. 13 del

regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli cittadini in merito al trattamento dei dati personali
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